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Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Zarzqdu Matopolskiego Banku Spotdzielczego Nr 112/25 z dnia 19 maja 2025 r.

Regulamin korzystania z ustugi BLIK dostepnej w aplikacji mobilnej MBSmobile

1. Regulamin obowigzuje od dnia 26 maja 2025 r. z zastrzezeniem ust. 2.
2. Regulamin obowigzuje od dnia 1 wrzesnia 2025 r. dla Klientéw, ktérzy zawarli umowe przed dniem 26 maja
2025 .
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Co warto wiedzie¢ zanim przeczytasz Regulamin
1. W Regulaminie okreslilismy zasady korzystania z ustugi BLIK w aplikacji mobilnej. Zapoznaj sie z nim zanim
rozpoczniesz korzystanie z ustugi.
2. W Regulaminie uzywamy zwrotéw typu , Ty”, ,my”:
1) jesli piszemy w formie , Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta.
Stosujemy taka zasade rdwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,,mozesz”, ,korzystasz”,
,masz obowigzek”;
2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Matopolski Bank Spétdzielczy lub Bank Polskiej
Spétdzielczosci S.A. wspodtpracujgcy z nami w zakresie ustugi BLIK; stosujemy takg zasade réwniez wtedy,
gdy uzywamy takich zwrotdw jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,,mamy obowigzek”.

3. Regulamin udostepniamy Ci na naszej stronie internetowej. Mozesz go pobrac i zapisac plik lub
wydrukowaé.

4. Masz obowigzek przestrzegac¢ Regulamin.

5. Stownik najwazniejszych poje¢ znajdziesz na koricu Regulaminu.

Kto moze korzystac z ustugi BLIK
6. Mozesz korzystac z ustugi BLIK jezeli:
1) jestes$ naszym klientem lub
2) jestes petnomocnikiem ogdlnym lub petnym do rachunku.
7. Aby korzystac z ustugi BLIK musisz:
1) poda¢ nam aktualny numer telefonu komérkowego;
2) miec¢ udostepniong ustuge eBSW z aktywnym uprawnieniem wykonywania przelewow w tej ustudze;
3) posiada¢ zaufane urzadzenie mobilne, ktére powigzesz z numerem telefonu operatora sieci telefonii
komdrkowej, ktory dziata na terenie Polski i spetnia wymagania techniczne dotyczace instalacji
i korzystania z aplikacji mobilnej;
4) pobrac i zainstalowac na urzgdzeniu mobilnym naszg aplikacje mobilng;



10.

11.

5) zapoznac sie z Regulaminem i zaakceptowac go.

Informacje o dostepnosci ustugi BLIK dla poszczegdlnych rodzajéw klientdw i rachunkéw znajdziesz na
naszej stronie internetowej oraz w naszych placéwkach.

Ustugi BLIK nie udostepniamy:

1) osobom ponizej 13. roku zycia;

2) osobom catkowicie ubezwtasnowolnionym;

3) podmiotom z wieloosobowg reprezentacja.

Jezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej, ktéra ukoriczyta 13. rok zycia, mozemy jej
udostepnic¢ ustuge BLIK na jej rachunku, w ograniczonym zakresie i ktdra nie przekracza w miesigcu
kalendarzowym wysokosci limitu zwyktego zarzadu.

Transakcje BLIK wykonang przez niepetnoletniego, o ktérym mowa wyzej uznamy za mieszczacg sie

w limicie zwyktego zarzadu, jesli jej wartosé, tgcznie z wezesniejszymi transakcjami w danym miesigcu
kalendarzowym, nie przekroczy sredniego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez
wyptat nagrdéd z zysku za ubiegty rok kalendarzowy, ogtaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, chyba ze sad zdecyduje inacze;j.

Jak aktywujesz ustuge BLIK

12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.

Ustuge BLIK aktywujesz w naszej aplikacji mobilnej.

Aby aktywowac¢ ustuge BLIK:

1) zaloguj sie do naszej aplikacji mobilnej,

2) w zaktadce ,Ustawienia” kliknij ikone BLIK (zarzgdzanie ustawieniami BLIK), a nastepnie:

a) wybierz ,Rachunek do BLIKA”, ktéry ma by¢ powigzany z ustuga BLIK,
b) wybierz ,Przelewy na telefon BLIK” i zaakceptuj odbieranie przelewu na telefon BLIK i numer telefonu
— jezeli chcesz korzystac z ej ustugi,

3) zaakceptuj Regulamin, co oznacza Twojg zgode na korzystanie z niej. Akceptujgc ten Regulamin,
zgadzasz sie tez, ze w okresie korzystania przez Uzytkownika aplikacji mobilnej z Ustugi BLIK mozemy
przekazywac informacje objete tajemnicg bankowa, o ktérej mowa w art. 104 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe. Informacje pozostajgce w zwigzku z realizacjg zadan i czynnosci w ramach
obstugi systemu BLIK przekazywane sg do Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A., Polskiego Standardu
Ptatnosci Sp. z 0.0. oraz Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. aby umozliwi¢ Ci korzystanie z ustugi BLIK
i wykonywanie transakcji BLIK.

W kazdym momencie w aplikacji mobilnej mozesz zmieni¢ rachunek powigzany z ustugg BLIK.

Pamietaj, ze na jednym profilu mozesz mie¢ jedng aktywng ustuge BLIK, powigzang z jednym rachunkiem.

Jezeli chcesz korzystac z ustugi BLIK na wiec niz jednym profilu musisz dokona¢ aktywacji ustugi BLIK na

kazdym z tych profili odrebnie.

Jesli chcesz wytgczy¢ ustuge BLIK to:

1) w aplikacji mobilnej w zaktadce ,Ustawienia” kliknij w ikone BLIK (zarzgdzanie ustawieniami BLIK)
nastepnie wybierz ,,Wyfacz BLIK” lub

2) odinstaluj aplikacje mobilng lub

3) ztéz rezygnacje w naszej placowce lub telefonicznie pod nr tel. 12 278 13 95 wew. 345, 344, w godzinach
pracy naszego Oddziatu w Wieliczce.

Jesli zrezygnowates z ustugi BLIK, mozesz z niej skorzystaé ponownie. Aby to zrobi¢, aktywuj jg zgodnie

z zasadami, ktdre opisalismy wyzej.

Jakie transakcje mozesz wykonac i w jaki sposéb

19.

Za pomocg ustugi BLIK mozesz:

1) ptaci¢ bezgotowkowo w terminalach POS oraz przez Internet u akceptantow (w tym szybkich ptatnosci,
jezeli udostepnimy taka funkcjonalnosc);

2) wyptacac gotdwke w bankomatach, ktére sg oznaczone znakiem systemu BLIK;
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.
30.

3) robi¢ przelewy na telefon odbiorcy;

4) otrzymywac przelewy na telefon, zainicjowane przez nadawce;

5) wysytac i odbierac prosby o przelew BLIK na telefon (o ile udostepnimy takg ustuge. Informacje na temat
dostepnosci tej funkcjonalnosci umiesciliSmy na naszej stronie internetowej).

Jesli chcesz zrealizowad transakcje BLIK i jg zatwierdzié, to:

1) odblokuj zaufane urzadzenie mobilne;

2) zaloguj sie do aplikacji mobilnej;

3) wygeneruj kod BLIK w aplikacji mobilnej;

4) wprowadz wygenerowany kod BLIK w terminalu POS, bankomacie, na stronie internetowej;

5) autoryzuj transakcje BLIK w aplikacji mobilnej.

Jedli chcesz zrealizowaé przelew na telefon BLIK i jg zatwierdzi¢, to:

1) odblokuj zaufane urzadzenie mobilne;

2) zaloguj sie do aplikacji mobilnej;

3) wpisz lub wybierz numer telefonu odbiorcy z ksigzki telefonicznej;

4) wpisz kwote i tytut przelewu;

5) autoryzuj transakcje BLIK w aplikacji mobilnej.

Zlecenie ptatnicze dla transakcji BLIK otrzymamy w momencie, gdy zatwierdzisz transakcje w aplikacji

mobilnej.

Kodu BLIK mozesz uzy¢ w ciggu dwdch minut od jego wygenerowania. Po tym czasie musisz wygenerowac

nowy kod.

Jesli chcesz wystac prosbe o przelew na telefon BLIK (o ile udostepnimy taka ustuge), to:

1) odblokuj zaufane urzgdzenie mobilne;

2) zaloguj sie do aplikacji mobilnej;

3) wpisz lub wybierz numer telefonu odbiorcy z ksigzki telefonicznej;

4) wpisz kwote i tytut przelewu;

Odbiorca Twojej prosby o przelew BLIK, moze jg zaakceptowaé, odtozy¢ lub odrzuci¢ w swojej aplikacji

mobilnej w czasie 72 godzin od momentu jej otrzymania. Po uptywie tego czasu prosba ta wygasnie.

Jesli odbiorca zaakceptuje prosbe o przelew BLIK, autoryzuje jg w taki sam sposéb jak przelew na telefon

BLIK.

Odtozenie Prosby o przelew BLIK, umozliwia jej pdzniejsze zatwierdzenie lub odrzucenie, pod warunkiem,

Ze nie zostata uprzednio anulowana przez nadawce lub jej waznosc¢ nie uptyneta.

Nadawca Prosby o przelew BLIK, moze jg po wystaniu anulowaé pod warunkiem, ze jej odbiorca jeszcze jej

nie zaakceptowat.

Mozesz zablokowa¢ mozliwos$¢ otrzymywania Prdsb o przelew BLIK.

Szczegdtowa liste dostepnych funkcjonalnosci dla ustugi BLIK oraz informacje o obowigzujgcej wysokosci

limitéw transakcyjnych dla transakcji BLIK, limitu szybkich ptatnosci, otrzymasz w naszych placéwkach oraz

znajdziesz na naszej stronie internetowe;.

Kiedy nie wykonamy transakcji BLIK

31.

32.

Mozemy odmowic realizacji transakcji BLIK, gdy:

1) zamkniesz rachunek;

2) odwotasz petnomocnictwo;

3) podasz nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcji BLIK;

4) nie uwierzytelnilismy Ciebie;

5) kod BLIK straci waznos¢;

6) przekroczysz limit dla transakcji BLIK;

7) kwota transakcji BLIK przewyzsza wysoko$¢ dostepnych srodkéw na Twoim rachunku.

Mozesz anulowac transakcje BLIK przed jej autoryzacja. Po jej autoryzacji, mozesz jg odwotac tylko
u akceptanta, jesli ten oferuje takg mozliwos¢.
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33.

34.

35.

36.
37.

38.

Zlecenie transakcji BLIK, uwazane jest za wprowadzone do systemu PSP z momentem przekazania do PSP

kodu BLIK wraz z danymi dotyczgcymi transakcji BLIK. Autoryzacja transakcji BLIK jest nieodwotalna. Od

momentu dokonania autoryzacji przez wydawce zlecenie transakcji BLIK, nie moze byé odwotane przez

Ciebie ani przez osobe trzecia.

Transakcja mobilna zautoryzowana przez wydawce, moze by¢ anulowana przez PSP albo agenta

rozliczeniowego, w przypadku zaistnienia btedu technicznego. Transakcja mobilna moze by¢ anulowana

albo korygowana przez okres 25. miesiecy od dnia autoryzacji transakcji mobilnej. PSP zgtasza ujawnione

przypadki nieautoryzowanych transakcji BLIK do NBP, zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi.

Mozemy czasowo zablokowaé Ci korzystanie z ustugi BLIK:

1) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczeristwem tego instrumentu ptatniczego;

2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia instrumentu ptatniczego lub umysinego
doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej;

3) gdy podejrzewamy popetnienie przestepstwa lub wykroczenia z uzyciem tego instrumentu pfatniczego;

4) gdy uzywasz tego instrumentu ptatniczego niezgodnie z Umowg lub Regulaminem;

Zdejmiemy czasowg blokade, gdy przestang istnieé podstawy do jej utrzymywania.

Jesli zablokujemy ustuge BLIK, z przyczyn okreslonych w pkt 35 ppkt 1-3 nie mozesz jej aktywowac oraz

dokonywad transakcji za jej posrednictwem do momentu, az jg odblokujemy.

Zablokowanie Twojej ustugi BLIK nie bedzie mie¢ wptywu na mozliwos¢ korzystania z ustugi BLIK przez

innych uzytkownikow aplikacji mobilnej, ktérzy sg posiadaczami lub petnomocnikami ogélnymi do tego

samego rachunku.

Jakie s3 zasady bezpieczenstwa

39.

Jesli korzystasz z ustugi BLIK, przestrzegaj naszych zalecen dotyczacych bezpieczennstwa:

1) nie udostepniaj osobom nieuprawnionym: zaufanego urzgdzenia mobilnego, kodu BLIK, kodu PIN do
aplikacji mobilnej;

2) chron i przechowuj osobno zaufane urzadzenie mobilne, kod PIN oraz inne dane stuzace do
odblokowania tego urzadzenia lub dostepu do aplikacji mobilnej;

3) jak najszybciej zgtos nam utrate, kradziez, przywtaszczenie lub nieuprawnione uzycie zaufanego
urzadzenia mobilnego; Zgtoszenia mozesz dokonac w naszej placéwce lub telefonicznie pod numerem
12-278-14-66 wew. 344, 345 w godzinach naszej pracy;

4) aktualizuj system operacyjny zaufanego urzadzenia mobilnego oraz aplikacje mobilng;

5) korzystaj z oprogramowania antywirusowego, wraz z aktualizacjami, ktére chroni przed ztosliwym
oprogramowaniem;

6) unikaj korzystania z ustugi z wykorzystaniem publicznych sieci WiFi (hotspot). Oprogramowanie
w takich sieciach moze zbiera¢ Twoje dane bez Twojej wiedzy;

7) zwracaj uwage na ostrzezenia i komunikaty przegladarki podczas korzystania z Internetu;

8) zabezpiecz dostep do zaufanego urzadzenia mobilnego, hastem, kodem PIN lub biometrig (np.
odciskiem palca);

9) nie przekazuj nikomu swoich haset oraz danych do logowania;

10) nie uzywaj tego samego hasta do rdéznych stron internetowych lub aplikacji;

11) nie uzywaj adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail od nieznanych nadawcdéw. Mogg one
prowadzi¢ do fatszywych stron, ktére mogg wytudzi¢ Twoje dane;

12) nie instaluj oprogramowania z niepewnych zrédet;

13) stosuj zapory bezpieczenstwa, jesli to mozliwe.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

40.

Szczegdtowe zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji oraz dostepne metody rozwigzywania
ewentualnych sporow znajdziesz w Regulaminie rachunkéw oraz w dokumencie ,,Informacja o zasadach
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sktadania i rozpatrywania reklamacji, zgtoszen oraz skarg w Matopolskim Banku Spétdzielczym”. Dokumenty
dostepne sg w naszych placdwkach oraz na naszej stronie internetowej.

Co jeszcze warto wiedzie¢

41.

42.
43,

44,

45.

46.

47.

W ramach ustugi BLIK, masz zdefiniowane przez nas domysle limity transakcyjne. Transakcja BLIK
wykonywana jest w ramach dziennych limitéw kwotowych, okreslonych w zatgczniku nr 1. Informacje

0 obowigzujgcej wysokosci limitéw kwotowych, mozna uzyska¢ w placéwkach Banku oraz na stronie
internetowej Banku. Limity mozesz zmieniaé¢ samodzielnie po zalogowaniu do bankowosci elektronicznej
eBSW (nie mozna zrobi¢ tego w aplikacji mobilnej) w ramach maksymalnych limitéw przez nas ustalonych.
Kazdorazowa zmiana limitéw transakcji BLIK, zatwierdzana jest PIN-em do aplikacji mobilnej.

W sprawach, ktdrych nie uregulowalismy w tym Regulaminie obowigzujg postanowienia Umowy, Instrukcji
uzytkownika, Regulaminie rachunkow.

Regulamin mozemy zmieni¢ w trybie i na zasadach, ktére sg wtasciwe dla zmiany Umowy lub Regulaminu
rachunkdw.

Poinformujemy Cie o zmianie Regulaminu udostepniajgc go do zaakceptowania w aplikacji mobilnej.
Umowe w zakresie ustugi BLIK mozemy rozwigzaé w trybie i na zasadach witasciwych dla rozwigzania
Umowy. Rozwigzanie Umowy w zakresie ustugi BLIK, w tym w wyniku wypowiedzenia lub sprzeciwu, nie
wymaga rownoczesnego rozwigzania Umowy.

Szczegdbty dotyczace dostepnosci naszej ustugi dla oséb z indywidualnymi potrzebami znajdziesz

w dokumencie, ktory wyjasnia jak z niej skorzystac i jak spetnia ona wymagania dostepnosci. Od 28 czerwca
2025 r. dokument udostepnimy na naszej stronie internetowej: www.mbsw.pl.

Dane rejestrowe Banku

48. Matopolski Bank Spétdzielczy z siedzibg przy ul. Kilinskiego 2, 32-020 Wieliczka, e-mail: info@mbsw.pl,
adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-91791-30128-VBTFV-18, ktérego akta rejestrowe sg
przechowywane w Sadzie Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000111791,
NIP 683-10-01-554, REGON 000499301.

Stownik

49. Tojest lista najwazniejszych pojec¢ uzywanych w Regulaminie.

definicja opis

agent rozliczeniowy | podmiot zwigzany z PSP umowg o uczestnictwo, ktdry w ramach swiadczonych ustug

ptatniczych umozliwia wykonywanie transakcji mobilnych, realizowanych

z wykorzystaniem urzadzen akceptujacych poprzez przekazywanie danych dotyczacych
transakcji mobilnych do przetwarzania w ramach schematu BLIK oraz realizujacy
czynnosci, ktére skutkujg przekazaniem srodkdéw pienieznych, w zwigzku z realizacja
transakcji mobilnych akceptantowi, bgdZ innemu uprawnionemu podmiotowi;

akceptant podmiot, ktéry udostepnia zaptate za ustuge lub towar za posrednictwem ustugi BLIK;

aplikacja mobilna nasza aplikacja mobilna (MBSmobile), dzieki ktdrej mozesz korzystac z systemu

bankowosci elektronicznej, w ramach systemu bankowosci mobilnej. Ta aplikacja stuzy
m.in. do obstugi ustugi BLIK, dzieki ktérej mozesz wykonywac ptatnosci przy uzyciu kodu
BLIK;

aplikacja mPOS aplikacja na urzadzenie mobilne udostepniana przez agenta rozliczeniowego, spetniajaca

wymogi okreslone w umowie o Uczestnictwie z PSP i w Regulaminie Schematu
Pfatniczego BLIK oraz w Regulaminie Systemu Pfatnosci BLIK, dopuszczona przez PSP jako
narzedzie do akceptowania (przyjmowania) przez akceptanta transakcji mobilnych,
zainicjowanych przez uzytkownika przy wykorzystaniu aplikacji mobilnej;

autoryzacja wyrazenie zgody na wykonanie transakcji ptatniczej przez uzytkownika aplikacji mobilnej;
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definicja

opis

instrukcja
uzytkownika

,Dokumentacja systemu BS mobileNet: Instrukcja uzytkownika”, dokument zawierajgcy
szczegoty uzytkowania aplikacji mobilnej. Dokument jest dostepny na stronie
internetowej www.mbsw.pl;

instrument
ptatniczy

aplikacja mobilna z ustugg BLIK stuzaca do realizacji transakcji BLIK.

Klient / , Ty”

- osoba fizyczna, ktdra posiada petng lub ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
a takze osoba matoletnia po ukoriczeniu 13. roku zycia lub cze$ciowo
ubezwtasnowolniona;

- osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktérej przepisy
szczegblne przyznajg zdolnos¢ prawna,

oraz korzysta z naszej oferty w zakresie rachunku bankowego (Posiadacz rachunku,
Petnomocnik, osoba fizyczna reprezentujgca podmiot z jednoosobowg reprezentacjg)
i jest uzytkownikiem aplikacji mobilnej;

kod BLIK jednorazowy szesciocyfrowy kod generowany w aplikacji mobilnej, stuzacy do
rozpoczecia transakcji BLIK przez uzytkownika aplikacji mobilne;j.

,my” Matopolski Bank Spétdzielczy;

odbiorca odbiorca przelewu BLIK, ktéra posiada rachunek powigzany z numerem telefonu
w systemie BLIK;

osoby sg to osoby, ktére nie sg uzytkownikami aplikacji mobilnej korzystajgcymi

nieuprawnione

z ustugi BLIK na danym urzadzeniu mobilnym;

petnomocnictwo

upowaznienie osoby fizycznej przez posiadacza rachunku do dysponowania jego

ogoblne rachunkiem w takim zakresie jak posiadacz rachunku, w tym do jego zamkniecia, jesli
petnomocnictwo to umozliwia;
podmiot osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktéra ma zdolnos¢

z jednoosobowg
reprezentacjg

prawng, w imieniu ktérej oswiadczenia woli moze sktadac jedna osoba;

prosba o przelew
BLIK

ustuga polegajgca na wystaniu i otrzymywaniu przez uzytkownika aplikacji mobilnej,
prosb o przelew na telefon. Poinformujemy o udostepnieniu tej ustugi na stronie
internetowej;

przelew na telefon
BLIK

krajowe polecenie przelewu, ktérego unikatowym identyfikatorem jest numer telefonu
komodrkowego odbiorcy, inicjowane i autoryzowane przez Uzytkownika w Aplikacji
Mobilnej, polegajacy na przekazaniu srodkéw pienieznych na konto Odbiorcy
zarejestrowanego w bazie powigzan BLIK i realizowany w czasie rzeczywistym, w dniu
ztozenia dyspozycji przelewu;

PSP Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, KRS 0000493783, bedacy
podmiotem odpowiedzialnym za zapewnienie zgodnosci funkcjonowania schematu BLIK
oraz systemu BLIK z przepisami prawa, zapewnienie bezpieczenstwa i sprawnosci
funkcjonowania schematu BLIK oraz zarzgdzanie schematem BLIK i systemem BLIK;

Regulamin Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych

rachunkéw w Matopolskim Banku Spétdzielczym oraz Regulamin prowadzenia rachunkéw

bankowych dla klientéw instytucjonalnych;

schemat BLIK

Schemat Ptatniczy BLIK, prowadzony w powigzaniu z Systemem Ptatnosci Mobilnych BLIK
przez PSP, jako organizacje ptatniczg w rozumieniu ustawy z 19 sierpnia 2011 r.

o ustugach ptatniczych, umozliwiajgcy prawidtowe przeprowadzania Transakcji
Mobilnych rozliczanych w ramach Systemu BLIK oraz umozliwiajacy przeprowadzanie
innych Transakcji BLIK, rozliczanych poprzez przelewy wewngatrzbankowe lub w ramach
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innych niz System BLIK systemdw ptatnosci, prowadzonych na podstawie ustawy z 24
sierpnia 2001 r. o ostatecznosci rozrachunku w systemach pfatnosci i systemach
rozrachunku papieréw wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami;

system BLIK

polski schemat ptatnosci mobilnych, ktéry umozliwia uzytkownikom dokonywanie
transakgcji BLIK;

system bankowosci
elektronicznej

system eBSW, ktéry pozwoli Ci na dostep do rachunkéw bankowych oraz innych
produktow i ustug bankowych za pomocg przegladarki internetowej. Logowanie do
systemu dostepne jest z poziomu naszej strony internetowej www.mbsw.pl. Instrukcja
uzytkownika systemu eBankNet jest dostepna na wyzej wymienionej stronie
internetowej;

system bankowosci
mobilnej

czesc¢ systemu bankowosci elektronicznej, ktéra pozwoli Ci na dostep do rachunkéw
bankowych oraz innych produktéw i ustug bankowych przez naszg aplikacje mobilng
MBSmobile. Aplikacje mozesz pobrac ze sklepu internetowego odpowiedniego dla
Twojego urzadzenia mobilnego;

szybka ptatnosé¢

transakcja BLIK dokonana z wykorzystaniem kodu BLIK, ktory zostat wyswietlony
uzytkownikowi aplikacji mobilnej bez zalogowania sie do niej;

terminal POS

urzadzenie, ktdre pozwala na ptatnosci bezgotdwkowe przy uzyciu ustugi BLIK;

transakcja BLIK

transakcja ptatnicza, zainicjowana lub realizowana z wykorzystaniem Kodu BLIK, za
posrednictwem systemu BLIK;

transakcja mobilna

a) transfer srodkdw pienieznych na rachunek akceptanta, realizowany za
posrednictwem agenta rozliczeniowego obstugujgcego tegoz akceptanta, obcigzajacy
rachunek prowadzony przez wydawce na rzecz uzytkownika na podstawie dyspozycji
zainicjowanej przez uzytkownika, przy wykorzystaniu aplikacji mobilnej, albo

b) operacja wyptaty lub wptaty sSrodkdéw pienieznych, realizowana na podstawie
dyspozycji sktadanej przez uzytkownika przy wykorzystaniu aplikacji mobilnej, albo

c) transfer srodkéw pienieznych na rachunek uzytkownika, realizowany za
posrednictwem agenta rozliczeniowego obstugujgcego akceptanta, ktéry przyjat
dyspozycje zwrotu srodkéw pienieznych na rachunek uzytkownika, zainicjowang przy
wykorzystaniu aplikacji mobilnej albo przy uzyciu unikalnego identyfikatora transakcji
mobilnej, ktdrej dotyczy zwrot, albo

d) transakcje P2P rozliczang z wykorzystaniem systemu BLIK;

uczestnik

Matopolski Bank Spétdzielczy, ktory spetnia warunki uczestnictwa w schemacie BLIK oraz
w systemie BLIK;

uczestnik systemu
BLIK

podmiot powigzany z PSP Umowg o uczestnictwo, spetniajacy warunki uczestnictwa
w schemacie BLIK oraz w systemie BLIK, okreslone w Regulaminie Schematu Ptatniczego
BLIK oraz w Regulaminie Systemu Ptatnosci BLIK oraz w Umowie o Uczestnictwo z PSP;

umowa umowa o Pakiet lub o prowadzenie rachunku, tj. umowa, ktéra zawiera w swej tresci
Swiadczenie ustug bankowosci elektronicznej eBSW;

urzadzenie urzadzenia bgdz oprogramowanie obstugiwane przez akceptanta albo agenta

akceptujace rozliczeniowego, ktére umozliwia przyjecie ptatnosci za towary lub ustugi,
w szczegdlnosci terminal POS, oprogramowanie zainstalowane w sklepie internetowym,
aplikacje mPOS, ATM (bankomat);

ustuga BLIK ustuga umozliwiajgca dokonywanie transakcji BLIK;

uzytkownik osoba fizyczna korzystajgca z aplikacji mobilnej;

aplikacji

mobilnej /

uzytkownik
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wydawca uczestnik lub podmiot bedgcy uczestnikiem systemu BLIK oraz schematu BLIK,

w charakterze wydawcy instrumentu ptatniczego, udostepniajacy swoim klientom
aplikacje mobilng lub inng, udostepniong przez wydawce funkcjonalnosé¢ wykorzystujaca
kod BLIK, w celu umozliwienia wykonywania transakcji BLIK;

zaufane urzadzenie | urzadzenie mobilne, na ktérym zainstalowano i dokonano aktywacji naszej aplikacji
mobilne mobilnej, zarejestrowane w naszych systemach przez uzytkownika aplikacji mobilnej,
ktdrego jest on jedynym uzytkownikiem, wykorzystywane miedzy innymi w celu silnego

uwierzytelniania.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu wprowadzonego Uchwatq Zarzqdu nr 112/25 z dnia 19 maja 2025 r.

KOMUNIKAT
dotyczacy dziennych limitéw dla transakcji BLIK
obowiazuje od 01 wrzesnia 2022 r.

Rodzaj limitu wartos$¢ domysina Maksymalny limit
Dzienny gotéwkowy 500,00 zt 1.000,00 zt
Dzienny bezgotowkowy 500,00 zt 5.000,00 zt
Dzienny internetowy 500,00 zt 5.000,00 zt
Dzienny dla przelewdw na telefon 500,00 zt 1.000,00 zt
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